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Allgemeines 

1. Ihre personenbezogenen Daten im Sinne von Art. 4 Nr. 1 DSGVO (z.B. Anrede, Name, Anschrift, E-

Mail-Adresse, Zahlungsinformationen) werden von uns nur gemäß den Bestimmungen des deutschen 

Datenschutzrechts und unter Berücksichtigung der europäischen Datenschutzgrundverordnung 

(DSGVO) verarbeitet. Die nachfolgenden Vorschriften informieren Sie über Art, Umfang und Zweck 

der Erhebung, Verarbeitung und Nutzung personenbezogener Daten. 

2. Die Verarbeitung im Sinne von Art. 4 Nr. 2 DSGVO von personenbezogenen Daten ist gemäß Art. 6 

DSGVO rechtmäßig, wenn eine der folgenden Voraussetzungen vorliegt: 

a) Die betroffene Person hat ihre Einwilligung zu der Verarbeitung der sie betreffenden 

personenbezogenen Daten für einen oder mehrere bestimmte Zwecke gegeben 

b) die Verarbeitung ist für die Erfüllung eines Vertrags, dessen Vertragspartei die betroffene Person 

ist, oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen erforderlich, die auf Anfrage der 

betroffenen Person erfolgen; 

c) die Verarbeitung ist zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der 

Verantwortliche unterliegt 

d) die Verarbeitung ist erforderlich, um lebenswichtige Interessen der betroffenen Person oder einer 

anderen natürlichen Person zu schützen 

e) die Verarbeitung ist für die Wahrnehmung einer Aufgabe erforderlich, die im öffentlichen 

Interesse liegt oder in Ausübung öffentlicher Gewalt erfolgt, die dem Verantwortlichen übertragen 

wurde 

f) die Verarbeitung ist zur Wahrung der berechtigten Interessen des Verantwortlichen oder eines 

Dritten erforderlich, sofern nicht die Interessen oder Grundrechte und Grundfreiheiten der 

betroffenen Person, die den Schutz personenbezogener Daten erfordern, überwiegen, insbesondere 

dann, wenn es sich bei der betroffenen Person um ein Kind handelt. 

 

 

 

 



3. Die Verarbeitung besonderer personenbezogenen Daten (z.B. Gesundheitsdaten, biometrische 

Daten, sexuelle Orientierung, Religion, Gewerkschaftszugehörigkeit) im Sinne von Art. 9 Abs. 1 

DSGVO ist insbesondere gemäß Art. 9 Abs. 2 DSGVO rechtmäßig, wenn eine der folgenden 

Voraussetzungen vorliegt: 

• es liegt eine ausdrückliche Einwilligung der Person vor; 

• die Verarbeitung ist zur Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von  

Rechtsansprüchen oder bei Handlungen der Gerichte im Rahmen ihrer justiziellen Tätigkeit 

erforderlich. 

4. Eine automatische Entscheidungsfindung oder ein Profiling bezüglich personenbezogener Daten im 

Sinne von Art. 22 DSGVO findet nicht statt. 

5. Der Betreiber stellt die Sicherheit der Daten gemäß Art. 32 DSGVO unter Berücksichtigung des 

Proportionalitätsgrundsatzes durch geeignete technische Maßnahmen sicher. 

6. Sollte es wider Erwarten zu einer Verletzung des Datenschutzes kommen, wird die zuständige 

Aufsichtsbehörde gemäß Art. 33 DSGVO, sowie die betroffene Person gemäß Art. 34 DSGVO 

benachrichtigt. 

Geltungsbereich 

Diese Datenschutzerklärung bezieht sich nur auf unsere Webseiten. Falls Sie über Links auf unseren 

Seiten auf andere Seiten weitergeleitet werden, informieren Sie sich bitte dort über den jeweiligen 

Umgang mit Ihren Daten. 

Dauer der Datenspeicherung 

Die Dauer der Aufbewahrung der von ihnen übertragenen Daten richtet sich nach den gesetzlichen 

Aufbewahrungspflichten. Nach den Handels- und Steuergesetzen müssen Rechnungsdaten für bis zu 

10 Jahre aufbewahrt werden. 

Weitergabe von Daten an Dritte 

Eine Weitergabe von im Rahmen der Kontaktaufnahme übermittelten Daten an Dritte (Art. 4 Nr. 10 

DSGVO) erfolgt nur, wenn: 

a) Sie Ihre nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. A DSGVO ausdrückliche Einwilligung dazu erteilt haben, 

b) die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. F DSGVO zur Geltendmachung, Ausübung oder 

Verteidigung von Rechtsansprüchen erforderlich ist und kein Grund zur Annahme besteht, dass Sie 

ein überwiegendes schutzwürdiges Interesse an der Nichtweitergabe Ihrer Daten haben, 

c) für den Fall, dass für die Weitergabe nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. C DSGVO eine gesetzliche 

Verpflichtung besteht, sowie 

d) dies gesetzlich zulässig und nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. B DSGVO für die Abwicklung von 

Vertragsverhältnissen mit Ihnen erforderlich ist  

 

 

 



Verantwortlicher im Sinne der DSGVO Der Verantwortliche im Sinne der Datenschutz-

Grundverordnung (DSGVO), sowie sonstiger in der Europäischen Union geltenden 

Datenschutzgesetze und anderer Bestimmungen mit datenschutzrechtlichem Charakter ist:  
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Cookies 

Wir setzen auf unserer Seite Cookies ein. Hierbei handelt es sich um kleine Dateien, die Ihr Browser 
automatisch erstellt und die auf Ihrem Endgerät (PC, Laptop, Tablet, Smartphone o.ä.) gespeichert 
werden, wenn Sie unsere Seite besuchen. Cookies richten auf Ihrem Endgerät keinen Schaden an, 
enthalten keine Viren, Trojaner oder sonstige Schadsoftware. In dem Cookie werden Informationen 
abgelegt, die sich jeweils im Zusammenhang mit dem spezifisch eingesetzten Endgerät ergeben. Dies 
bedeutet jedoch nicht, dass wir dadurch unmittelbar Kenntnis von Ihrer Identität erhalten. Der 
Einsatz von Cookies dient einerseits dazu, die Nutzung unseres Angebots für Sie angenehmer zu 
gestalten. So setzen wir sogenannte Session-Cookies ein, um zu erkennen, dass Sie einzelne Seiten 
unserer Website bereits besucht haben. Diese werden nach Verlassen unserer Seite automatisch 
gelöscht. 
 
Darüber hinaus setzen wir ebenfalls zur Optimierung der Benutzerfreundlichkeit temporäre  
Cookies ein, die für einen bestimmten festgelegten Zeitraum auf Ihrem Endgerät gespeichert  
werden. Besuchen Sie unsere Seite erneut, um unsere Dienste in Anspruch zu nehmen, wird  
automatisch erkannt, dass Sie bereits bei uns waren und welche Eingaben und Einstellungen sie 
getätigt haben, um diese nicht noch einmal eingeben zu müssen. Diese Cookies ermöglichen es uns, 
bei einem erneuten Besuch unserer Seite automatisch zu erkennen, dass Sie bereits bei uns waren. 
Diese Cookies werden nach einer jeweils definierten Zeit automatisch gelöscht. Die durch Cookies 
verarbeiteten Daten sind für die genannten Zwecke zur Wahrung unserer berechtigten Interessen 
sowie der Dritter nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. F DSGVO erforderlich. 
 
Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie können Ihren Browser jedoch so  
konfigurieren, dass keine Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis 
erscheint, bevor ein neuer Cookie angelegt wird. Die vollständige Deaktivierung von Cookies kann 
jedoch dazu führen, dass Sie nicht alle Funktionen unserer Website nutzen können. 
 
Server Logfiles 
 
Der Provider der Seiten erhebt und speichert automatisch Informationen in so genannten Server-Log 
Files, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dies sind: 
 
• Browsertyp/ Browserversion 
• Verwendetes Betriebssystem 
• Referrer URL 
• Hostname des zugreifenden Rechners 
• Uhrzeit der Serveranfrage 



• IP-Adresse 
 
Diese Daten sind von uns nicht bestimmten Personen zuordenbar. Eine Zusammenführung  
dieser Daten mit anderen Datenquellen wird nicht vorgenommen. Wir behalten uns vor,  
diese Daten nachträglich zu prüfen, wenn uns konkrete Anhaltspunkte für eine rechtswidrige  
Nutzung bekannt werden. 
 
Share Button – Funktion für Facebook, Twitter und Pinterest 
 
Bei Nutzung der Share-Buttons zum Teilen von Inhalten über die Plattformen Facebook,  
Twitter und Pinterest wird jeweils eine externe Seite aufgerufen. Wir erheben bei Nutzung  
dieser Funktionen keine Daten von Ihnen. Es werden auch keine Daten an die sozialen  
Netzwerke übertragen, wenn Sie eine unserer Seiten aufrufen, auf der ein solcher Share  
Button eingepflegt ist. Um einen Inhalt teilen zu können, müssen Sie sich beim jeweiligen  
Anbieter anmelden. Beim Aufruf der jeweiligen Plattform über den Button ist die jeweilige  
Plattform selbst für die Datenschutzbestimmungen verantwortlich. Bitte lesen Sie sich diese  
durch. Diese finde Sie hier: 
 
https://de-de.facebook.com/policy.php 
https://help.twitter.com/rules-and-policies/update-privacy-policy 
https://policy.pinterest.com/de/privacy-policy 
 
Paypal 
 
Bei Zahlung via PayPal, Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via PayPal oder „Kauf auf Rechnung“ sowie 
Ratenzahlung über Paypal geben wir Ihre Zahlungsdaten im Rahmen der Zahlungsabwicklung an die 
PayPal (Europe) S.à r.l. et Cie, S.C.A., 22-24 Boulevard Royal, L-2449 Luxembourg (nachfolgend 
„PayPal“), weiter. PayPal behält sich für die Zahlungsmethoden Kreditkarte via PayPal, Lastschrift via 
PayPal oder „Kauf auf Rechnung“ via PayPal sowie der Ratenzahlung über Paypal die Durchführung 
einer Bonitätsauskunft vor. Das Ergebnis der Bonitätsprüfung in Bezug auf die statistische 
Zahlungsausfallwahrscheinlichkeit verwendet PayPal zum Zwecke der Entscheidung über  
die Bereitstellung der jeweiligen Zahlungsmethode. Die Bonitätsauskunft kann 
Wahrscheinlichkeitswerte enthalten (sog. Score-Werte). Soweit Score-Werte in das Ergebnis der 
Bonitätsauskunft einfließen, haben diese ihre Grundlage in einem wissenschaftlich anerkannten 
mathematisch-statistischen Verfahren. In die Berechnung der Score-Werte fließen unter anderem 
Anschriftendaten ein. Weitere datenschutzrechtliche Informationen, unter anderem zu den 
verwendeten Auskunfteien, entnehmen Sie bitte der Datenschutzerklärung von PayPal: 
https://www.paypal.com/de/webapps/mpp/ua/privacy-full 
 
YouTube 
 
Unsere Webseite nutzt Plugins der von Google betriebenen Seite YouTube. Betreiber der  
Seiten ist die YouTube, LLC, 901 Cherry Ave., San Bruno, CA 94066, USA. Wenn Sie eine  
unserer mit einem YouTube-Plugin ausgestatteten Seiten besuchen, wird eine Verbindung  
zu den Servern von YouTube hergestellt. Dabei wird dem Youtube-Server mitgeteilt, welche  
unserer Seiten Sie besucht haben. Wenn Sie in Ihrem YouTube-Account eingeloggt sind  
ermöglichen Sie YouTube, Ihr Surfverhalten direkt Ihrem persönlichen Profil zuzuordnen.  
Dies können Sie verhindern, indem Sie sich aus Ihrem YouTube-Account ausloggen.  
Weitere Informationen zum Umgang von Nutzerdaten finden Sie in der Datenschutzerklärung  
von YouTube unter https://www.google.de/intl/de/policies/privacy 
 
 
 



Onlinepräsenzen in sozialen Medien 
 
Wir unterhalten Onlinepräsenzen innerhalb sozialer Netzwerke und Plattformen, um mit den  
dort aktiven Kunden, Interessenten und Nutzern kommunizieren und sie dort über unsere  
Leistungen informieren zu können. 
 
Wir weisen darauf hin, dass dabei Daten der Nutzer außerhalb des Raumes der  
Europäischen Union verarbeitet werden können. Hierdurch können sich für die Nutzer  
Risiken ergeben, weil so z.B. die Durchsetzung der Rechte der Nutzer erschwert werden  
könnte. Im Hinblick auf US-Anbieter die unter dem Privacy-Shield zertifiziert sind, weisen wir  
darauf hin, dass sie sich damit verpflichten, die Datenschutzstandards der EU einzuhalten. 
Ferner werden die Daten der Nutzer im Regelfall für Marktforschungs- und Werbezwecke  
verarbeitet. So können z.B. aus dem Nutzungsverhalten und sich daraus ergebenden  
Interessen der Nutzer Nutzungsprofile erstellt werden. Die Nutzungsprofile können wiederum  
verwendet werden, um z.B. Werbeanzeigen innerhalb und außerhalb der Plattformen zu  
schalten, die mutmaßlich den Interessen der Nutzer entsprechen. Zu diesen Zwecken  
werden im Regelfall Cookies auf den Rechnern der Nutzer gespeichert, in denen das  
Nutzungsverhalten und die Interessen der Nutzer gespeichert werden. Ferner können in den  
Nutzungsprofilen auch Daten unabhängig der von den Nutzern verwendeten Geräte  
gespeichert werden (insbesondere wenn die Nutzer Mitglieder der jeweiligen Plattformen  
sind und bei diesen eingeloggt sind). Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten der Nutzer 
erfolgt auf Grundlage unserer berechtigten Interessen an einer effektiven Information der Nutzer 
und Kommunikation mit den Nutzern gem. Art. 6 Abs. 1 lit. F. DSGVO. Falls die Nutzer von den 
jeweiligen Anbietern um eine Einwilligung in die Datenverarbeitung gebeten werden (d.h. ihr 
Einverständnis z.B. über das Anhaken eines Kontrollkästchens oder Bestätigung einer Schaltfläche 
erklären) ist die Rechtsgrundlage der Verarbeitung Art. 6 Abs. 1 lit. A., Art. 7 DSGVO. Für eine 
detaillierte Darstellung der jeweiligen Verarbeitungen und der Widerspruchsmöglichkeiten (Opt-
Out), verweisen wir auf die nachfolgend verlinkten Angaben der Anbieter. 
 
Auch im Fall von Auskunftsanfragen und der Geltendmachung von Nutzerrechten, weisen  
wir darauf hin, dass diese am effektivsten bei den Anbietern geltend gemacht werden  
können. Nur die Anbieter haben jeweils Zugriff auf die Daten der Nutzer und können direkt  
entsprechende Maßnahmen ergreifen und Auskünfte geben. Sollten Sie dennoch Hilfe  
benötigen, dann können Sie sich an uns wenden. 
 
• Facebook (Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Grand Canal Harbour, Dublin 2,  
Irland) – Datenschutzerklärung: https://www.facebook.com/about/privacy/, Opt-Out:  
https://www.facebook.com/settings?tab=ads und http://www.youronlinechoices.com, Privacy  
Shield: https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt0000000GnywAAC&status=Active. 
 
• Google/ YouTube (Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043,  
USA) – Datenschutzerklärung: https://policies.google.com/privacy, Opt-Out:  
https://adssettings.google.com/authenticated, Privacy Shield:  
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active. 
 
• Instagram (Instagram Inc., 1601 Willow Road, Menlo Park, CA, 94025, USA) – 
Datenschutzerklärung/ Opt-Out: http://instagram.com/about/legal/privacy/. 
Dies setzt immer voraus, dass die Drittanbieter dieser Inhalte, die IP-Adresse der Nutzer  
wahrnehmen, da sie ohne die IP-Adresse die Inhalte nicht an deren Browser senden  
könnten. Die IP-Adresse ist damit für die Darstellung dieser Inhalte erforderlich. Wir  
bemühen uns nur solche Inhalte zu verwenden, deren jeweilige Anbieter die IP-Adresse  
lediglich zur Auslieferung der Inhalte verwenden. Drittanbieter können ferner so genannte  
Pixel-Tags (unsichtbare Grafiken, auch als „Web Beacons“ bezeichnet) für statistische oder  



Marketingzwecke verwenden. Durch die „Pixel-Tags“ können Informationen, wie der  
Besucherverkehr auf den Seiten dieser Website ausgewertet werden. Die pseudonymen  
Informationen können ferner in Cookies auf dem Gerät der Nutzer gespeichert werden und  
unter anderem technische Informationen zum Browser und Betriebssystem, verweisende  
Webseiten, Besuchszeit sowie weitere Angaben zur Nutzung unseres Onlineangebotes  
enthalten, als auch mit solchen Informationen aus anderen Quellen verbunden werden. 
 
Youtube 
Wir binden die Videos der Plattform “YouTube” des Anbieters Google LLC, 1600  
Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, ein. Datenschutzerklärung:  
https://www.google.com/policies/privacy/, Opt-Out:  
https://adssettings.google.com/authenticated. 
 
Rechte des Nutzers 
 
Sie können jederzeit und unentgeltlich Auskunft über die zu Ihrer Person gespeicherten  
personenbezogenen Daten verlangen. Ihre Rechte umfassen dabei auch eine Bestätigung,  
Berichtigung, Beschränkung, Sperrung und Löschung von solchen Daten und die  
Zurverfügungstellung einer Kopie der Daten, in einer zur Übertragung geeigneten Form,  
sowie den Widerruf einer erteilten Einwilligung und den Widerspruch. Gesetzliche  
Aufbewahrungspflichten bleiben hiervon unberührt. 
Ihre Rechte ergeben sich dabei im Einzelnen insbesondere aus den folgenden Normen der  
DSGVO: 
 
• Artikel 7 Abs. 3 – Recht auf Widerruf einer datenschutzrechtlichen Einwilligung 
 
• Artikel 12 – Transparente Information, Kommunikation und Modalitäten für die Ausübung  
der Rechte der betroffenen Person 
 
• Artikel 13 – Informationspflicht bei Erhebung von personenbezogenen Daten bei der  
betroffenen Person 
 
• Artikel 14 – Informationspflicht, wenn die personenbezogenen Daten nicht bei der  
betroffenen Person erhoben wurden 
 
• Artikel 15 – Auskunftsrecht der betroffenen Person, Recht auf Bestätigung und 
Zurverfügungstellung einer Kopie der personenbezogenen Daten 
 
• Artikel 16 – Recht auf Berichtigung 
 
• Artikel 17 – Recht auf Löschung („Recht auf Vergessenwerden“) 
 
• Artikel 18 – Recht auf Einschränkung der Verarbeitung 
 
• Artikel 19 – Mitteilungspflicht im Zusammenhang mit der Berichtigung oder Löschung  
personenbezogener Daten oder der Einschränkung der Verarbeitung 
 
• Artikel 20 – Recht auf Datenübertragbarkeit 
 
• Artikel 21 – Widerspruchsrecht 
 
 
 



• Artikel 22 – Recht, nicht einer ausschließlich auf einer automatisierten Verarbeitung – 
einschließlich Profiling – beruhenden Entscheidung unterworfen zu werden 
 
• Artikel 77 – Recht auf Beschwerde bei der Aufsichtsbehörde 
 
Zur Ausübung Ihrer Rechte (mit Ausnahme von Artikel 77) wenden Sie sich bitte an die unter  
dem Punkt „Verantwortlicher im Sinne der DSGVO“ genannte Stelle. 
 
Der Hamburgische Beauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 
Ludwig-Erhard-Straße 22 
20459 Hamburg 
Telefon:+49 40 42854-4040 
Fax:+49 40 42854-4000 
E-Mail:mailbox@datenschutz.hamburg.de 


